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	Radio Data Network (RDN) opera come Internet Application Service Provider Nazionale dal 1996 anno in cui fu inaugurato www.rdn.it; il sito sul quale è possibile trovare una ampia gamma di servizi e prodotti per internet. 



	

	Con headquarter a Roma e ufficio a Milano, eroga servizi di Telecomunicazioni ad alto valore aggiunto con ampi livelli di SLA; in particolare, offre Servizi Internet a 360° e Consulenza specialistica per progetti WEB, E-commerce e reti di comunicazione su rete fissa e Wireless.
Presente con accessi internet analogici, digitali e a larga banda (terrestre e satellitare) in tutta Italia e nelle principali città del mondo, propone soluzioni avanzate per l'E-business su piattaforme proprietarie web based customizzabili ed integrate con la telefonia cellulare che permettono di sviluppare e ottimizzare i processi aziendali di comunicazione interna ed esterna per Società, Enti, Associazioni, Privati e Pubblica Amministrazione.
RDN vanta accordi con i maggiori Carrier di TLC e Partner Tecnologici nazionali ed internazionali ed è certificata dal 2003 ISO 9001:2000 per la “Progettazione, realizzazione ed assistenza di sistemi informatici e reti di telecomunicazione, erogazione di servizi Internet Provider su rete fissa e mobile”.
RDN eroga i servizi internet dalla propria Web Farm in Roma (Zona Cinecittà) interconnessa ad internet mediante canale in fibra ottica a 655Mps (Interoute) e canale di emergenza in ATM (Verizon); ciò permette di garantire un'alta affidabilità ed efficacia del servizio di connettività e Hosting –Housing.
Il servizio di Post-vendita è garantito da un efficiente servizio di Helpdesk on-line e on-site composto da personale proprio qualificato per offrire un’assistenza professionale rapida e concreta.


SERVIZI E SOLUZIONI
CONNETTIVITA’ 

ADSL 2+ Flat up to 25 Mb (per un collegamento veloce ad internet h24 senza impegnare linee telefoniche e senza limiti di traffico, banda garantita)

ADSL Flat satellitare bidirezionale con terminali Bgan

HDSL Flat bilanciata simmetrica up 8Mps (per esigenze di alte prestazioni con traffico illimitato)

Circuiti in fibra ottica up 655Mps

NETWORKING
Consulenza specialistica per progetti “chiavi mano” di Virtual Private Nework per unire la protezione di una rete privata alla scalabilità e alle possibilità di Internet e quindi offrire un trasporto IP protetto nonché l'accesso sicuro a Internet.
Realizzazioni di Reti VPN certificate e sicure, con sistemi di autenticazione RSA con Strong Autentification. 

Reti Wireless. La WLAN è un tipo di rete locale basata su trasmissioni radio ad alta frequenza (Microonde) che permette di evitare l'utilizzo dei cavi tradizionali comportando risparmi notevoli di impianti e offrendo maggiore libertà di spostamento intra-sede; RDN vanta una delle più ampie realizzazioni di reti Wireless in Italia; dal 2006 ha attivato e gestisce una rete wireless in Nord Italia nella Valganna & Valmarchirolo con una estensione di ben di ben 85 Kmq.

Realizzazione sistemi e reti Voice Over IP
Centralini IP software di agevole gestione ed amministrazione
Integrazione/sostituzione di costosi centralini telefonici tradizionali, garantendo significativi risparmi economici per le aziende multisede dotate di connettività a banda larga flat, azzerando i costi delle chiamate tra le diverse sedi
CDN: linee dedicate di trasmissione dati di tipo digitale per aziende evolute di comunicazione.

SERVIZI WEB
Hosting e Domini (per ospitare e dare alta visibilità a Siti Internet)
Housing (servizi di ospitalità server aziendali con monitoraggio continuo, teleallarmi, help-desk dedicato, canali con banda garantita, protezione basata su avanzate funzionalità di sicurezza, back-up automatici giornalieri)
Posta Elettronica (per la gestione di caselle di posta elettronica di ampia dimensione, con servizi di Antispam e Antivirus; amministrazione e consultazione via web MULTILINGUE) 
Web Design (per la realizzazione innovativa o il restyling di Siti Internet)

SOFTWARE WEB-BASED
E-Commerce: attivazione di Cataloghi Elettronici con funzionalità e-commerce B2B e B2C in tempi rapidi; piena integrazione con la telefonia mobile (gestione tramite SMS); gestione interattiva dei contenuti; possibile integrazione con gestionali; personalizzazione grafica secondo le esigenze ed i gusti degli utenti
Content Management & Portali: portali web interattivi con possibilità di gestire vere e proprie Redazioni virtuali. Soluzione ideale per aziende che necessitano di pubblicare contenuti di differente tipologia (testi, immagini, video, audio) con aree private per ciascun operatore
CRM: piattaforma per la gestione delle relazioni con la clientela (schede/cartelle), assistenza tecnica (ticket), pianificazione attività di marketing (customer care, survey, call center, ecc.); integrata con il Voice Over IP e telefonia mobile
Billing Solution: piattaforma multifunzione per la gestione modulare di sistemi avanzati di billing, invoicing, contracts, sales force (commisioning), reporting, reconciliation, rating
Mobile Services: soluzione di integrazione Web e Telefonia Mobile per realizzare bidirezionalmente servizi informativi in modalità innovativa (Push-Pull)

HARDWARE e SOFTWARE
Forniture e assistenza on-site chiavi in mano per Enti e Aziende nell’ambito di Progetti di Reti che investono sedi strategiche per supportare efficacemente le infrastrutture tecniche esistenti. 

Piattaforme E-Business
Il prodotto, risultato di una ricerca multidisciplinare, è rigorosamente in linea con l’indirizzo mondiale della NEW-ECONOMY.
RDN offre l’opportunità di realizzare importanti economie di scala, che all’interno del mercato internet “professionale” e “privato” possono significare un incremento sensibile dei risparmi di “gestione” ICT e quindi maggiori utili.

SEDI SOCIALI
Direzione Generale 
Via Tito Labieno, 24 00174 Roma
Tel 06-71072108 Fax 06-71072077
data@rdn.it 

Sede Operativa
Via Sestio Calvino 79/c 00174 Roma
Tel 06-7100171 Fax 06-7100017 
helpdesk@rdn.it 



Siti di riferimento:
www.rdn.it www.rdn.net www.ec.rdn.it www.areapress.it www.remec2000.it www.areatio.it www.gigainside.it www.voip.rdn.it www.areaclick.it 


