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COMUNICATO STAMPA

Roma, 20/11/03

1° gennaio 2004, termine ultimo per le Pubbliche Amministrazioni che dovranno dotarsi di un sistema di Protocollo Informatico.

La risposta viene da RDN con la soluzione innovativa denominata PROTOJET OFFICE.
L'art.50 c.3 del Testo Unico sulla documentazione amministrativa (DPR 445/2000 - Capo IV) richiede che "Le pubbliche amministrazioni provvedano entro il 1° gennaio 2004 a realizzare o revisionare sistemi informativi automatizzati finalizzati alla gestione del protocollo informatico e dei procedimenti amministrativi".
Grazie al protocollo informatico sarà quindi possibile migliorare l’efficienza interna degli uffici attraverso l’eliminazione dei registri cartacei e la razionalizzazione dei flussi documentali. 
In questo modo anche cittadini e imprese collegandosi in rete ai siti della Pubblica Amministrazione avranno la possibilità di verificare lo stato delle pratiche.
RDN, in ottemperanza di tale legge, ha studiato nel corso degli ultimi anni una innovativa soluzione denominata "Protojet Office", che rappresenta un efficiente sistema informativo per la gestione dei processi aziendali per la catalogazione dei documenti, l'organizzazione dei flussi documentali e del protocollo informatico a norme AIPA. 

RDN www.rdn.it, Internet Mobile Solution Service Provider nazionale, vanta una consolidata esperienza nei  servizi informatici per le aziende, maturata in otto anni di attività all'insegna dell'innovazione tecnologica nell’ambito delle telecomunicazioni ed internet.

Tra le principali necessità segnalate dalla clientela emerge oggi la gestione e il controllo della documentazione aziendale interna. La risposta è "Protojet Office", un supporto essenziale per la gestione integrata del lavoro quotidiano: catalogazione di documenti in ogni formato, controllo degli stadi di avanzamento , archiviazione, protocollo informatico.
L'obiettivo di ottimizzare la comunicazione interna non puo' prescindere dall'impiego di strumenti informatici che permettano di lavorare in modo semplice ed efficace: workflow elettronici dei flussi di lavoro, redazione o edizione condivisa in real-time di documenti, servizi di messaggistica istantanea e gestione in tempo reale del servizio di posta elettronica.
Protojet Office http://protojet.rdn.it permette proprio la gestione di queste procedure e processi che qualificano il funzionamento di un'organizzazione avanzata. 
Dotato di interfaccia grafica intuitiva con accesso in ambiente protetto (login e password), la soluzione RDN  è in grado di rispondere a esigenze di tracciamento (workflow), di gestione delle modalità di accesso (con profili di utenza differenziati che permettono l'accesso ad aree riservate), e soprattutto di ottimizzare i tempi di lavorazione. 
Il modello di procedimento individua i soggetti partecipanti al gruppo di lavoro e le attività da eseguire e/o smistare, definendo le istruzioni operative e il controllo dei tempi di esecuzione.
La classificazione orientata dei documenti è in grado di distribuire automaticamente le attività progettate nel flusso, secondo precise condizioni logiche e temporali.

La soluzione innovativa Protojet Office offre un’integrazione con altre tecnologie di telecomunicazione avanzate, in particolare con il VoIP,  Mobile Service, Fax Server con OCR e Multimediale, lasciando importanti aperture di implementazioni future.

RDN è in grado di offrire ad Enti pubblici e privati una consulenza per l’attivazione di soluzioni standard e personalizzate sia in versione Stand alone che ASP (via web).
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